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前  言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由农业农村部农村合作经济指导司提出并归口。
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农业社会化服务规范指引 小麦生产
[bookmark: _Toc98859036][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc70682267][bookmark: _Toc98859096][bookmark: _Toc70617416][bookmark: _Toc99821610][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc99803624][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc99803733][bookmark: _Toc99803656]范围
本文件界定了小麦生产农业社会化服务的术语和定义，规定了小麦生产农业社会化服务的基本原则、服务主体、服务内容、管理要求和纠纷处理。
本文件适用于指导小麦生产农业社会化服务。
[bookmark: _Toc98859097][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc70682268][bookmark: _Toc70617417][bookmark: _Toc99803625][bookmark: _Toc99803657][bookmark: _Toc98859037][bookmark: _Toc99803734][bookmark: _Toc99821611][bookmark: _Toc26986531]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 4404.1  粮食作物种子  第1部分：禾谷类
GB 5084  农田灌溉水质标准
GB/T 1355  小麦粉
GB/T 8321  农药合理使用准则
GB/T 15671  农作物薄膜包衣种子技术条件
GB/T 21016  小麦干燥技术规范
GB/T 29890  粮油储藏技术规范
GB/T 32980  农业社会化服务  农作物病虫害防治服务质量要求
NY/T 496  肥料合理使用准则  通则
NY/T 499  旋耕机  作业质量
NY/T 500  秸秆粉碎还田机  作业质量
NY/T 739  谷物播种机械  作业质量
NY/T 741  深松、耙茬机械  作业质量
NY/T 995  谷物（小麦）联合收获机械  作业质量
NY/T 996  小麦精少量播种机  作业质量
NY/T 1118  测土配方施肥技术规范
NY/T 1276  农药安全使用规范总则
NY/T 1411  小麦免耕播种机  作业质量
NY/T 2845  深松机  作业质量
术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
农业社会化服务 Agricultural Socialized Services
各类经营性服务主体为农、林、牧、渔各业发展所提供的服务。
基本原则
遵循市场导向、双方自愿、有偿服务原则。
遵循平等、公平、诚信原则。
[bookmark: _Toc26986532]服务主体
能够提供小麦生产社会化服务的主体，包括但不限于服务专业户、家庭农场、农民专业合作社、农业服务公司、农村集体经济组织、供销合作社。
基本条件
1.1.1　 具有相应的经营资质，相关证件齐全。
1.1.2　 具有与服务内容及服务要求相匹配的从业人员和相关设施设备等。
1.1.3　 具有完善的规章制度与规范的服务流程。
服务人员
1.1.4　 掌握农业生产相关法律、法规和政策文件；
1.1.5　 具备良好的职业道德；
1.1.6　 具备满足服务岗位要求的专业知识；
1.1.7　 掌握岗位技能，有资质要求的岗位应持证上岗；
1.1.8　 掌握服务程序和服务要求。
设施设备
1.1.9　 具备必要的农业社会化服务所需设施设备，包括但不限于整地机、旋耕机、播种机、植保机械、收割机、烘干机、办公设备；
1.1.10　 设施设备安全和技术要求应符合相关规定；
1.1.11　 具备符合安全要求的农资、农机存放场所；
1.1.12　 具备满足人员安全防护和消防安全配套的设施设备。
服务内容
备耕
1.1.13　 内容
提前准备好包括但不限于相应的农资、农机、人员。
1.1.14　 要求
1.1.14.1　 购买符合法律法规、获得国家登记许可审定的农药、肥料、种子等农业投入品。小麦种子质量应符合GB 4404.1规定；若使用种衣剂对种子进行包衣处理，种子薄膜包衣应符合GB/T 15671规定；农药应存放于符合卫生、安全条件的场所，严禁与食品等混放；化肥存放场所需满足避光、干燥、阴凉等条件；
1.1.14.2　 对小麦生产过程中所需农机进行调试检修与维护；
1.1.14.3　 组织好开展服务所需工作人员，并根据需要对其进行培训。
整地
1.1.15　 内容
提供包括但不限于深耕、深松、旋耕及耙耢镇压服务。
1.1.16　 要求
1.1.16.1　 深耕、深松作业质量应符合NY/T 2845和NY/T 741规定；
1.1.16.2　 旋耕作业质量应符合NY/T 499规定；
1.1.16.3　 在深耕或旋耕后根据墒情及时耙地和播前镇压，破碎土块，达到地面平整、上松下实，避免因表层土壤疏松导致播种过深，形成深播弱苗。
播种
1.1.17　 内容
提供包括但不限于小麦条播、撒播、精播及免耕播种服务。
1.1.18　 要求
1.1.18.1　 根据地区气候条件及地块情况确定播种期及播种方式；
1.1.18.2　 小麦条播及撒播机械作业质量应符合NY/T 739规定；
1.1.18.3　 小麦精播机械作业质量应符合NY/T 996规定；
1.1.18.4　 小麦免耕机械播种作业质量应符合NY/T 1411规定。
灌溉
1.1.19　 内容
提供包括但不限于喷灌、沟灌、滴灌服务。
1.1.20　 要求
1.1.20.1　 结合小麦生长发育时期、土壤特性以及气候条件等因素选取灌溉方式；
1.1.20.2　 根据作物生长需要确定灌溉时间；
1.1.20.3　 灌溉效果以土壤湿度、均匀度等为准；
1.1.20.4　 灌溉水质应符合GB 5084的规定。
施肥
1.1.21　 内容
根据小麦生长期阶段特征，提供施肥服务。
1.1.22　 要求
1.1.22.1　 秸秆还田后，应结合耕地的实际情况将氮肥、钾肥、磷肥以及有机肥等作为基肥施入土壤；
1.1.22.2　 根据小麦不同生长期选取适宜肥料进行施用，施肥量、施肥位置等应符合NY/T 496规定，若采用测土配方施肥，应符合NY/T 1118规定。
病虫草害防治
1.1.23　 内容
提供小麦病虫草害防控服务。
1.1.24　 要求
1.1.24.1　 根据条锈病、赤霉病、纹枯病、白粉病等小麦病虫草害预警或实际发生情况提供服务；
1.1.24.2　 根据小麦病虫草害特点及药剂类型选择植保机械；
1.1.24.3　 小麦病虫草害药剂使用应符合GB/T 8321和NY/T 1276规定；
1.1.24.4　 小麦病虫草害防治作业质量应符合GB/T 32980规定。
收获
1.1.25　 内容
提供小麦收割服务。
1.1.26　 要求
1.1.26.1　 根据不同区域小麦收获特点，选择适宜的作业机具，并确定适合的收获时间；
1.1.26.2　 小麦联合收割机的作业质量应符合NY/T 995规定。
秸秆处理
1.1.27　 内容
提供包括但不限于小麦秸秆还田粉碎、秸秆打捆离田服务。
1.1.28　 要求
1.1.28.1　 根据不同地区与不同轮作模式选择适宜的机具与作业方式；
1.1.28.2　 秸秆还田过程中，秸秆粉碎还田机的作业质量应符合NY/T 500规定；
1.1.28.3　 秸秆打捆离田作业过程中，服务主体应在适宜条件下尽快完成秸秆打捆工作，并将打捆完成的秸秆高效转移至预先设定的临时收储区域。
烘干
1.1.29　 内容
提供小麦烘干服务。
1.1.30　 要求
1.1.30.1　 不同收割批次的小麦应分别进行烘干；
1.1.30.2　 小麦烘干技术要求、干燥工艺及成品质量等应符合GB/T 21016规定。
仓储
1.1.31　 内容
提供小麦仓储服务。
1.1.32　 要求
1.1.32.1　 小麦仓储地点应保持干燥、通风，避免潮湿和高温环境；
1.1.32.2　 小麦储藏技术规范应符合GB/T 29890规定。
加工及销售
1.1.33　 内容
提供小麦加工及销售服务。
1.1.34　 要求
1.1.34.1　 小麦加工产品质量应符合相关国家相关标准，如小麦粉应符合GB/T 1355规定；
1.1.34.2　 根据服务地区特色及服务对象需求提供相应的小麦产品销售服务。
管理要求
档案记录
1.1.35　 服务主体根据服务对象、服务内容及过程等做好档案记录。
1.1.36　 档案内容包括但不限于：服务对象基本信息、服务合同、作业过程记录、费用支出记录、争议处理。
1.1.37　 档案有固定地点存放，保存期应符合相关标准要求。
合同管理
1.1.38　 服务主体采用统一规范的合同制式，在合同中明确服务承包地编码、服务事项及服务要求。
1.1.39　 做好合同的编号管理，按照服务地区或服务时间等进行分类，并妥善管理。
服务确认
1.1.40　 服务结束后，须经服务对象确认。
1.1.41　 服务对象可以对服务过程进行监督，可以对服务质量进行评价或反馈。
安全管控
1.1.42　 安全管控贯穿服务全过程并根据服务内容提前识别潜在风险。
1.1.43　 定期对农机具进行维护保养，降低故障发生的可能性；作业前全面检查农业机械，确保安全可靠、无故障隐患。
1.1.44　 根据服务需要，为服务作业人员提供安全技能培训或安全防护用品。
纠纷处理
服务对象对服务提出异议时，服务主体及时、主动与服务对象进行沟通，并按照合同规定的程序、方式以及时限要求进行处理。
服务主体与服务对象无法达成一致处理意见时，可以通过政府部门调解仲裁及法律诉讼等方式解决。
异议处理完成后应采取必要的预防和控制措施，以防类似事件再次发生。
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